Plan reagowania

na mobbing, molestowanie,
dyskryminacje 1 przemoc

Sveitarfélagid Arborg zareaguje na skarge lub sugestie dotyczgcg mobbingu, molestowania,
dyskryminacji lub przemocy tak szybko jak to mozliwe .

ROZPOCZECIE POSTEPOWANIA

Skarge /sugestie nalezy kierowac do bezposredniego przetozonegoi / lub do zespotu EKKO.
Skarga/sugestia moze by¢ ztozona ustnie lub pisemnie. Konieczne jest wyjasnienie danego zachowania
iudzielenia informacji o stronach ktdre sa zaangazowane.

POSTEPOWANIE

Jezeli ofiara nie wnosi o formalng procedure i prosi o zachowanie poufnosci w odniesieniu do powiadomienia,
uzyskuyje sie od niej informacje 1 udziela si¢ wsparcia w ramach poufnej rozmowy lub poradnictwa.

Odpowiednie dziatania podejmowane sg w porozumieniu z ofiarg. Inni pracownicy w miejscu pracy nie sg informowani o sytuacji.
Jednak powaga sprawy moze spowodowac koniecznosc podjecia dziatan.

PROCES FORMALNY

Jest to neutralna analiza faktow sprawy przez osoby w miejscu pracy lub upowaznione
strony zewnetrzne w celu oceny, czy zachowanie, ktorego dotyczy skarga, miesci sie w
przepisowych definicjach mobbingu, molestowania, dyskryminacji i/lub przemocy.

Formalna procedura wyglada nastepujaco.
o Rozmowy ze stronami i sSwiadkami w zaleznosci od przypadku
9 Zebranie danych
€ Analiza wedtug definicji
@) Propozycje dziatan

Wsparcie specjalistow oferowane stronom postepowania i swiadkom w zaleznosci od okolicznosci.

GDY NIE JEST TO MOBBING, MOLESTOWANIE, MOBBING, MOLESTOWANIE,
DYSKRYMINACJA LUB PRZEMOC DYSKRYMINACJA LUB PRZEMOC
Plan zawiera dzialania ulatwiajace komunikacje Plan zawiera decyzj¢ o dzialaniach
* Podawane s3 jasne informacje dotyczace komunikacji * Upomnienie lub wypowiedzenie pracy, jesli dotyczy
* Monitorowanie wedtug planu * W stosownych przypadkach proces pojednawczy,
* Domniemany sprawca 1 ofiara sa poinformowani, ze wspierany jasng informacja o komunikacji oraz
sprawe uznaje si¢ za zamknieta, ale prowadzona jest monitorowaniem
dalsza obserwacja * Podawane s3 jasne informacje o komunikacji

MONITOROWANIE

e Wsparcie zaangazowanych stron, monitorowanie samopoczucia i postepow,
ocena powodzenia dziatan, ponowna ocena warunkow pracy.

Attentus



