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Inngangur og gildissvid

Sveitarfélagsins Arborg leggur fram stefnu gegn einelti, areitni og ofbeldi a
vinnustédum sveitarfélagsins, par sem tekin er skyr afstada gegn ofbeldi af 6llu tagi.

Baejarstjori Sveitarfélagsins Arborgar ber yfirabyrgd & stefnunni en mannaudsstjéri og
heilsuverndarteymi a innleidingu, eftirfylgni med framkveemd og endurskodun
stefnunnar. Forstédumadur/yfirmadur hverrar stofnunar eda vinnustadar ber dbyrgd
a framkveemd stefnunnar. Stefna pessi er i stodugri préoun en formleg endurskodun fer
fram eigi sidar en a 4ra ara fresti.

Sveitarfélagid Arborg setur fram i stefnu pessari forvarnir og verklag sem fela i sér
naudsynlegar adgerdir sem gripa skal til ef fram kemur tilkynning um einelti, areitni
eda annad ofbeldi a vinnustad. Stefnunni fylgja auk pess skyrir verkferlar (sja fylgiskjal,
Verkferlar og leidir til urlausna i eineltis-, dreitnis- og ofbeldismdlum & vinnust6dum)

Stefna pessi er i samrami vid og byggir a logum nr. 46/1980 um adbunad, hollustuhaetti
og oryggi 4 vinnustodum, reglugerd 1009/2015 um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri
areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi a vinnustodum og I6gum nr. 10/2008 um jafna
stodu og jafnan rétt kvenna og karla.

Stefna pessi gildir um allt starfsfélk Sveitarfélagsins Arborgar. Med vinnustad er att vid
umhverfi innanhuss eda utan, par sem starfsmadur hefst vid eda parf ad fara um vegna
starfa sinna sbr. 41. gr. |. laga nr. 46/1980. Jafnframt gildir hin um 6ll vinnutengd storf
s.s. a radstefnum, namskeidum, ferdalogum og 6drum félagslegum samkomum sem
tengjast starfi/vinnustad.

Med hlidsjon af tilkynningarskyldu er starfsfélk sem upplifir einelti eda adra dzeskilega
hegdun hvatt til ad tilkynna slikt. Taka ber allar tilkynningar og/eda kvartanir alvarlega
og bregdast vid peim a faglegan hatt.

Mikilvaegt er ad stefnan sé kynnt starfsfolki sveitarfélagsins reglulega, hvetja skal til
opinskdrra umraedna a ollum vinnustédum og veita almenna fraedslu. Stefnan er
jafnframt birt & innri og ytri vef sveitarfélagsins.

Starfsfolk, sem med framkomu sinni, ordum, vidmoéti eda atferli beitir samstarfsfélaga
sina eda pjonustupega sveitarfélagsins einelti eda adra ofbeldishegdun, hvort sem um
er ad reda einstakt tilvik eda itrekad, telst brjota grundvallarreglur samskipta. Slik
hegdun getur leitt til aminningar, tilfaerslu i starfi eda eftir atvikum brottvikningar.



Syn Sveitarfélagsins Arborgar

Sveitarfélagid Arborg er fjdlbreyttur vinnustadur sem leggur aherslu & ad skapa og
vidhalda starfsumhverfi par sem gagnkveem virding, traust, heidarleiki og faglegt
viomot er i havegum haft i 6llum samskiptum. Allt starfsfolk skal njota jafnraedis an
tillits til uppruna, pjédernis, litarhattar, trdarbragda, stjornmalaskodana, kynferdis,
kyntjaningar, kynhneigdar, aldurs, efnahags, setternis, fétlunar, heilsufars eda annarrar
stodu.

Sveitarfélagid Arborg lidur ekki einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni og
ofbeldi @ vinnustédum sinum og skuldbindur sig til ad vinna ad eftirfarandi
meginmarkmidum:

Tryggja og vidhalda heilbrigdu og 6ruggu starfsumhverfi fyrir allt starfsfolk.
Vinna ad forvornum gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og
ofbeldi af hvers lags tagi, t.d. med freedslu og vitundarvakningu.

Bregdast skjott vid kvortunum og tilkynningum sem berast og varda einelti,
areitni og ofbeldi & vinnustédum sveitarfélagsins samkveemt verkferlum um
malshrada. Leggja skal dherslu a ad ljuka konnun tilkynningar eins fljott og audid
er.

Vinna eftir samraeemdum verkferlum um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna
areitni og ofbeldi 4 faglegan og 6hlutdraegan hatt.

Geeta jafnraedis og neergeetni i 6llum adgerdum hvort heldur gagnvart peim sem
tilkynnir um ofbeldi sem og peim sem kvartad er yfir.



Forvarnir

Einelti og areitni getur haft alvarlegar afleidingar fyrir heilsu og lidan folks. baer
afleidingar geta komid fram sem andlegir og/eda likamlegir kvillar eda breytingar a
hegdun hja peim sem verda fyrir einelti eda 60ru ofbeldi. Sé ekki gripid inn i adsteedur
og ferli eineltis eda areitni stodvud, er haetta a ad skadinn verdi badi langvinnur og
djupstaedur. Mikilvaegt er ad bregdast fljott og markvisst vid kvortunum um einelti og
areitni a vinnustad til ad tryggja vellidan starfsfolks.

Ofbeldi, einelti og/eda 4areitni & sér margar birtingarmyndir. Mikilvaegt er ad
stjornendur/yfirmenn séu sjalfir gédar fyrirmyndir og kvedid sé skyrt & um ad slik
hegdun sé ekki lidin @ vinnustadnum og ad verklagsreglur séu 6llum ljésar.

Eftirfarandi lykilatridi studla ad heilbrigdu vinnuumhverfi:

. Markmid stofnunar og tilgangur starfs sé skyr i samraemi vid starfslysingu.

° Starfsfolk viti til hvers er aetlast af peim i starfi, krofur til pess séu haefilegar og
verkaskipting skyr.

. Starfsfélk hafi moguleika 4 ad syna frumkvaedi i starfi og hafi ahrif 4 eigid starf og
starfsumhverfi.

° Faerni starfsfolks sé metin ad verdleikum, pad fai skyra endurgjof vardandi
frammistddu sina og hafi taekifaeri til ad laera og prodast i starfi.

° Upplysingafleedi sé gott, bodleidir séu skyrar.

° Skyrt hvert haegt sé ad tilkynna atvik.

° Samskipti einkennist af gagnkvaemri virdingu, trausti og kurteisi.

° Samskipti séu opin og heidarleg.

° Ahersla 4 samkennd og samheldni medal starfsfélaga til ad koma i veg fyrir
hépamyndun.

° Starfsanaegja, vellidan i starfi og 6pvingad andrimsloft.

° Umburdarlyndi fyrir 6likum skodunum og virding sé borin fyrir sérkennum hvers
og eins.

° Starfsfolk sameinist um ad lida ekki daeskilega hegdun og upplysi um atvik sem
verdur vart vid.

Oryggi og heilbrigdi a vinnustad
Til ad koma i veg fyrir 6videigandi hegdun og auka likur & anaegju i starfi ber ad
framkvaema reglulega dahaettumat & vinnustédum. Ahaettumat er gert medal annars
med pvi ad greina ahaettupeetti er varda:
e Hegdun & vidkomandi vinnustad par sem atvinnurekandi, stjornendur og/eda
starfsfélk geta att hlut ad mali.
e Samskipti starfsfolks viokomandi vinnustadar vid einstaklinga sem ekki teljast til
starfsfdlks vinnustadarins en samskiptin eiga sér stad i tengslum vid pa starfsemi
sem fram fer & vinnustadnum.



Ahaettumat skal byggjast & 6llum tilteekum upplysingum par sem medal annars skal
tekid tillit til andlegra og félagslegra patta i tengslum vid vinnuadstedur 4
vinnustadnum, par sem litid til eftirfarandi patta:

e Fjolda starfsfolks.

e Aldurs starfsfolks.

e Kynjahlutfalls medal starfsfélks.

e Oliks menningarlegs bakgrunns starfsfélks.

e Hugsanlegra 6rdugleika medal starfsfélks i tengslum vid talad og/eda ritad mal.

e Skipulags vinnutima.

e Vinnualags.

e Edlis starfs/starfa & vinnustadnum.

e Hvar/hvernig vinnan fer fram.

Sveitarfélaginu Arborg ber ad vera med &aetlun um heilsuvernd (sbr. 66.gr. laga
nr.46/1980, sbr. einnig 28. gr. reglugerdar nr. 920/2006, um skipulag og framkvaemd
vinnuverndarstarfs & vinnustédum). Til heilsuverndar telst verndun likamlegrar og
andlegrar heilsu. [ daetlun um heilsuvernd er pvi medal annars tekid 4 forvornum og
vidbrogdum til ad koma i veg fyrir og til ad bregdast vid ef upp koma mal tengd einelti,
areitni eda ofbeldi.



Skilgreiningar

Einelti

Er endurtekin 6tilhlydileg hattsemi sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja
beim sem fyrir henni verdur, svo sem med pvi ad gera litid ur, modga, seera eda ogna
viokomandi eda ad valda honum 6tta. Skodanaagreiningur eda agreiningur vegna olikra
hagsmuna fellur ekki hér undir.

Almennt gildir ad til pess ad hegdun teljist einelti parf mynstur endurtekinnar,
litilleekkandi eda neikveaedrar hegdunar og préunar samskipta ad vera til stadar og valda
vanlidan hja peim sem hun beinist ad.

Um einelti getur verid ad raeda hvort sem pad er asetningur geranda edur ei. Einelti
getur falid i sér misbeitingu valds, 6formlegs eda formlegs sem einstaklingur a erfitt
med ad verjast. Folk er misjafnt og pess vegna verdur ekki hja pvi komist ad einn getur
upplifad pad sem moédgun eda 6tilhlydilega hattsemi sem annar tekur ekki naerri sér.
Petta verdur ad hafa i huga pegar einelti eda areitni er til umfjéllunar.

Otilhlydileg hattsemi sem beinist gegn persénu starfsmanns brytur gegn almennri
sioferdiskennd og vidmidum um hvernig koma skuli fram vid einstakling. Slik framkoma
getur haft i for med sér neikvaed ahrif 4 einstaklinginn og jafnvel hép starfsfolks.

Meta parf hvert tilvik fyrir sig og geeta pess ad adstaedur séu skodadar a nakveeman og
hlutlausan hatt, a grundvelli fyrirliggjandi stadreynda og upplysinga.

Hafa ber i huga ad einelti felur oft i sér marga samverkandi pzetti og geta m.a. verio:
° Seerandi eda mddgandi athugasemdir gagnvart einstaklingi, fjandskapur, baktal

og rogur.

° Utilokun fra félagslegum og faglegum samskiptum.

° A0 nidurlaegja einstakling eda gera hann ad athlaegi.

. Obaegileg eda illkvittin stridni gagnvart einstaklingi.

° A0 starf, haefni og verk einstaklingsins séu litilsvirt.

° A0 draga ur abyrgd og verkefnum einstaklings an malefnalegra skyringa.

° Misnotkun valds svo sem ad gera ymist of miklar eda litlar kréfur til einstaklings,
abyrgdarsvid séu illa skilgreind og/eda fela honum itrekad verkefni sem falla ekki
undir starfssvid hans.

. Nidurlaeging eda audmyking, t.d. vegna aldurs, kynferdis, uppruna, kynhneigdar,
litarhattar, kynvitundar eda likamlegs atgervis.

. Hunsun, Gtilokun, t.d. med pvi ad lata eins og einstaklingar séu ekki a@ stadnum.



Areitni

Einstaklingi er synd évelkomin athygli og 6skad eftir félagslegum samskiptum sem
viokomandi kaerir sig ekki um.

Einstaklingi syndur yfirgangur i samskiptum, vegid ad honum med skémmum,
fyrirlitningu og nidurlaegjandi ummaelum. Eitt tilvik getur talist areitni.

Kynbundin areitni og kynbundid ofbeldi

Med hugtakinu kynbundin areitni er att vid hegdun sem tengist kyni eda kyngervi
beirrar/pess/han sem fyrir henni verdur, er i 6pokk viodkomandi og hefur pann tilgang
eda pau ahrif ad misbjoda virdingu vidkomandi og skapa adstaedur sem eru égnandi,
fjandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi eda médgandi fyrir viskomandi. Areitni
getur verid likamleg, ordbundin eda taknraen. Eitt tilvik getur talist kynbundin areitni.
Kynbundid ofbeldi er hvers kyns hegdun a grundvelli kyns eda kyngervis sem leidir til,
eda geeti leitt til, likamlegs eda salraens skada eda pjaninga pess einstaklings sem fyrir
henni verdur, einnig hétun um slikt, pvingun eda handahdfskennda sviptingu frelsis
baedi i einkalifi og 4 opinberum vettvangi.

Kynferdisleg areitni og kynferdislegt ofbeldi

Er hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk einstaklings sem fyrir henni verdur

og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi, einkum pegar

hegdunin leidir til gnandi, fjandsamlegrar, nidurlaegjandi, audmykjandi eda médgandi

adstaedna. Almennt gildir um kynferdislega areitni ad hun sé i 6pokk pess sem fyrir

henni verdur. Upplifun einstaklingsins skiptir meginmali i pessu sambandi. Eitt tilvik

getur talist kynferdisleg areitni. Kynferdisleg areitni getur verid ordbundin, taknraen

og/eda likamleg og birtist m.a. i eftirfarandi hegdun:

° Gréfum og/eda klamfengum talsmata.

° Kldamefni sem er synilegt, s.s. 8 vegg eda i télvu.

° Ovideigandi spurningum um kynferdisleg malefni.

° Snertingu sem er ovelkomin.

° Ovideigandi athugasemdum settum fram i mali, 4 vefnum og/eda i gegnum
snjalltaeki.

° Tvireedum og nidurlzaegjandi tilbodum.

° Kldmfenginni umraedu, getur verid annars konar nidurlaeging, t.d. med skdrun
vegna uppruna eda litarhattar viokomandi.

Med hugtakinu kynferdislegt ofbeldi er att vid brot gegn kynfrelsi einstaklings sem lyst
eru refsiverd i XXII. kafla almennra hegningarlaga.

Ofbeldi

Ofbeldi er hvers kyns hegdun sem leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda sdlraens
skada eda pjaninga pess sem fyrir henni verdur, einnig hotun um slikt, pvingun eda
handahofskennda sviptingu frelsis.



Abyrgd og skyldur stjérnenda

Sveitarfélagid Arbog ber abyrgd a pvi ad vidhalda gédu starfsumhverfi sem er laust vid
einelti, areitni eda ofbeldi. | 16gum nr. 10/2008 kemur jafnframt fram ad
atvinnurekendur og yfirmenn stofnana skuli gera sérstakar radstafanir til ad koma i veg
fyrir ad starfsfélk peirra verdi fyrir areitni, einelti eda ofbeldi a vinnustad sbr. gildandi
l6g og reglugerdir.

Abyrgd yfirmanna er veigameiri sékum valdadjafnvaegis og getur einelti, kynferdisleg
areitni, kynbundin areitni og ofbeldi af halfu yfirmanns reynst enn pungbaerara en af
halfu annarra.

Mikilvaegt er po ad hafa i huga ad yfirmenn, likt og annad starfsfdlk, geta ordid fyrir
einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi i starfi.

Ef tilkynnt er um einelti, kynferdislega areitni eda kynbundid ofbeldi af halfu yfirmanns
verdur vidkomandi vanhafur til ad dkvarda um vinnuskilyrdi tilkynnanda a medan 4
konnun mals stendur og skal naesti yfirmadur taka akvardanir er varda polanda (sbr.
l6g nr. 10/2008). Yfirmadur getur i slikum tilvikum einnig visad malinu til
mannaudsstjora eda heilsuverndarteymis sveitarfélagsins.

Skyldur yfirmanna fela m.a. i sér ad:

. Syna gott fordeemi med faglegu viomoéti sem einkennist af tillitsemi, kurteisi,
virdingu, og umburdarlyndi.

° Syna i ordi og athofn ad einelti, areitni og annad ofbeldi sé ekki lidid.

° Tryggja ad allt starfsfolk hafi greidan adgang ad og sé upplyst um stefnu pessa og
verkferla.

° Tryggja ad upplysingar um hvert starfsfolk geti leitad, ef pad upplifir einelti,
kynferdislega areitni, kynbundna areitni og ofbeldi, séu adgengilegar.

° Bregdast skjott vid ef peir verda varir vid évideigandi hegdun i skilningi pessarar
stefnu eda fa vitneskju um slikt.

° Virda rétt allra til réttlatrar malsmedferdar. Hvetja pa adila sem tengjast mali til
batttoku i urvinnsluferli.

° Stydja vid adila sem vinna ad athugun eda urlausn mala.

° Hlutast til um og gripa til adgerda, eftir atvikum, 8 medan og eftir ad malsmedferd
lykur.



Réttindi, abyrgd og skyldur starfsfolks

Atlast er til ad starfsfélk Arborgar framfylgi og stydji framgang pessarar stefnu med pvi

ad:

° Taka abyrgd a eigin hegdun og framkomu.

° Leggja ekki annad starfsfolk i einelti, areita ekki annad starfsfélk kynferdislega
sem og a grundvelli kyns og beita ekki annad starfsfdlk ofbeldi a vinnustad.

° Hegda sér i hvivetna a faglegan hatt og bera virdingu fyrir 60rum.

° Vera vakandi og medvitad um lidan annarra i nserumhverfinu og veita studning
eftir atvikum.

° Starfsfélk taki patt i pvi konnunar- og/eda urlausnarferli sem heyrir undir
stefnuna, sé pess oskad.

° Upplysa par til baera adila um meint einelti, kynferdislega areitni, kynbundna
areitni eda ofbeldi sem pad hefur vitneskju um skv. tilkynningarskyldu. beir adilar
gaetu verid yfirmadur, mannaudsstjori, heilsuverndarteymi, fulltrii stéttarfélags,
tranadarmadur, 6ryggistrinadarmadur eda oryggisvordur.

o Studla ad pvi ad stefnunni sé framfylgt i hvivetna.

° Virda rétt allra til seemdar og virdingar og gaeta trinadar um persénuleg mal.



Heilsuverndarteymi Sveitarfélagsins Arborgar

| Sveitarfélaginu Arborg er starfandi heilsuverndarteymi sem skipad af baejarstjorn.
Teymid velur sér sjalft formann. Lista yfir medlimi teymisins ma sja & vef Arborgar.
Mannaudsstjori starfar med teyminu.

Hlutverk heilsuverndarteymis er ad:

Upplysa starfsfolk um stefnu pessa og verkferla sem unnid er eftir vegna eineltis,
kynferdislegrar areitni, kynbundinnar areitni og ofbeldis.

Upplysa starfsfélk um Urreedi og studning sem er i bodi i slikum malum.

Taka @ mati tilkynningum um einelti, areitni og ofbeldi i réttan farveg i samraemi
vid verkferil.

Tryggja a0 farid sé eftir upplysinga- og stjornsyslulogum og 6drum peim I6gum og
reglum sem eiga vid.

Leidbeina stjornendum um verkferil og Urraedi ef upp kemur einelti, kynferdisleg
areitni, kynbundin areitni eda ofbeldi a starfsstad.

Teymi hefur leidbeinandi hlutverk, t.a.m. ef tilkynnandi @ einhverjum timapunkti
akvedur ad keera mal til légreglunnar.

Teymi hefur jafnframt pad hlutverk ad sinna eftirfylgni mala.

Allt starfsfélk sem telur sig hafa ordid fyrir einelti, kynbundinni areitni,
kynferdislegri areitni eda ofbeldi getur visad malum sinum til teymisins.

Ef madli er beint til teymisins skal pad ad rannsékn lokinni komast ad rokstuddri
nidurstdédu og skila aliti.



Urraedi fyrir starfsfélk og leidir til Grlausna

Mikilvaegt er ad starfsfélk hafi upplysingar um hvert pad getur snuid sér eftir adstod ef
bad telur sig polanda eineltis eda areitni.

Leidir til urlausna:

° Oformleg adstod/samtal.
° Adstod pridja adila.

° Formleg tilkynning.

Vid mat 4 valmoguleikum eda til pess ad fa frekari upplysingar getur starfsmadur:
° Talad viod yfirmann.

Haft samband vid mannaudsstjora.

Haft samband vid stéttarfélag eda trunadarmann.

Haft samband vid Vinnueftirlit rikisins.

Haft samband vid heilsuverndarteymi.

Til pess ad audvelda framsetningu og vinnslu mals er starfsfélk hvatt til pess ad skra hja
sér atvik og hegdun pd sem um raedir, par sem fram koma tima- og dagsetningar, n6fn
beirra sem voru ef til vill vidstaddir og adstaedur pegar atvik atti/attu sér stad. Einnig
er adilum bent 4 ad skra itarlega ef viokomandi hefur raett vid meintan geranda um
hegdunina og hvad adilum fér a milli.

Ferlid

Tilkynning berst yfirmanni, mannaudsstjora eda heilsuverndarteymis

Reett er vid tilkynnanda

Gerd er verkazetlun i samvinnu vid tilkynnanda

Bodad til fundar med meintum geranda og hann upplystur um umkvortunarefnid

Reett er vid adra sem kunna ad hafa upplysingar eda vitneskju um malid eda eru vitni i malinu

Skilad af sér greinagerd med rokstuddri nidurstodu

Sja nanari upplysingar um ferlid i verkferlum og leidum til Urlausna sem fylgja stefnu
bessari.
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